EURORISK BIZTOSITASI ALKUSZ KFT.

ADATVEDELMI, ADATBIZTONSAGI SZABALYZAT ES TAJEKOZTATO

Tisztelt Ugyfeliink!

Az alabbiakban az Eurorisk Biztositasi Alkusz Korlatolt Felelésségli Tarsasag (a tovabbiakban
Tarsasag, vagy Eurorisk) adatvédelmi szabalyzatat ismerheti meg. A szabalyzat megalkotdsanak célja,
hogy a Térsasdg a jogszabalyokban eldirtaknak mindenben megfelelden tiszteletben tartsa és megdvja
tigyfeleinek, illetve honlapja latogatdinak személyes adatait.

I. Az adatkezel6 személye

Neve: Eurorisk Biztositasi Alkusz Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
Székhelye: 1133 Budapest, Arboc u. 6.

Kozponti ligyintézésének helye: 1133 Budapest, Arboc u. 6.

(egyben személyes ligyfélszolgalata)

Cégjegyzékszama: Cg.01-09-266695 (Fovarosi Torvényszék, mint Cégbirdsag)
Képviseldje: Papp Lajos ligyvezetd

Adatkezelési nyilvantartasi szama: NAIH-58943/2012.

Belso adatvédelmi felelOs: Dr. Gyenes-Kovacs Zoltan (adatvedelem@eurorisk.hu)

1. Az Eurorisk altal kezelt személyes adatok kore
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I11. Az adatkezelés célja, és jogalapja

A Tarsasag a biztositasi tevékenységrol szolo 2014. évi LXXXVIIIL. térvényben (a tovabbiakban: Bit.)
meghatarozott biztositasi alkuszi tevékenységet végez, mely biztositasi szerzodések kozvetitésére
iranyul. E tevékenysége soran Az Eurorisk adatkezelésének célja a tevékenységének végzése, mely
soran az lgyfél megbizasabol elOkésziti a biztositasi szerz6dés megkotését, és tevékenysége
kiterjedhet - az tligyfél képviseletében - a szerzodés megkdtésére, a megbizd igényeinek
érvényesitésében torténd kozremitkodésre. Az alkusz a — a biztositd ez iranyl hozzajarulasa esetén, az
tgyfél megbizasabol —jogosult lehet a biztositasi dij atvételére, valamint a biztositd hozzajarulasa vagy
az ugyfél felhatalmazasa alapjan a kockéazat felmérésében, a szerzodésbol eredd jogok és
kotelezettségek teljesitésében és lebonyolitasaban vald koézremiikodésre. Az alkusz a tevékenysége
soran vezeti a jogszabalyokban eldirt nyilvantartasokat. Az Eurorisk marketing feladatok elvégzése
érdekében is kezelheti azon tigyfelei személyes adatait, akiktdl erre a jogszabalyokban meghatarozott
hozzajarulassal rendelkezik.

A Tarsasag a jelen szabalyzat keretében végzett adatkezelése részben jogszabalyon (Bit.), részben az
¢érintett hozzajarulasan alapul.

V. A szabalyzat, és az adatkezelés hatalya

A szabalyzat hatalya kiterjed a Tarsasaggal munkaviszonyban, illetve munkavégzésre irdnyuld egyéb
jogviszonyban allo valamennyi személyre.

A szabalyzat hatalya kiterjed tovabba a Tarsasagnal folytatott minden olyan adatkezelésre és
adatfeldolgozasra, mely a természetes személy tigyfelek (a tovabbiakban Ugyfél) adataira vonatkozik.

A jelen szabdlyzatot a teljesen vagy részben automatizalt eszkozzel, valamint a manualis mdédon
végzett adatkezelésre és adatfeldolgozasra egyarant alkalmazni kell.

Jelen szabalyzatban nem szabalyozott kérdésekben az informacios Onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol szolé 2011. évi CXII. tv. (Infotv.), a Bit., valamint az egyéb vonatkozo
jogszabalyok, és a Tarsasag belsé szabalyzatainak vonatkozé rendelkezéseit megfeleléen kell
alkalmazni.

Az adatkezelés a Tarsasag részérdl az érintettel szemben fennalld jogok és kotelezettségek eléviiléséig
tart, kivéve, ha jogszabaly ennél hosszabb adatkezelési, adatmegdrzési id6t ir eld.

V. A szabalyzat leirasa, a személyes adatok védelmére vonatkoz6 adatvédelmi rendelkezések
Al A személyes adat fogalma:

Az Infotv. értelmében személyes adatnak mindsiil: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan
azonositott vagy — kozvetleniil vagy kozvetve — azonosithat6 természetes személlyel (a tovabbiakban:
érintett) kapcsolatba hozhatdé adat, valamint az adatbol levonhatd, az érintettre vonatkozo
kovetkeztetés. A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megbrzi e mindségét, amig
kapcsolata az érintettel helyreallithato.

A személy kiilondsen akkor tekinthetd azonosithatonak, ha 6t - kozvetlenill vagy kozvetve - név,
azonositoé jel, illetéleg egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagara jellemzé ismeret alapjan azonositani lehet.

A Bit. alapjan biztositasi titok minden olyan - mindsitett adatot nem tartalmazo -, a biztosito, a
viszontbiztositd, a biztositaskozvetitd, a biztositasi szaktanacsadd rendelkezésére allo adat, amely a
biztositd, a viszontbiztositd, a biztositaskozvetitd, a biztositasi szaktanacsado egyes ligyfeleinek



(ideértve a karosultat is) személyi koriilményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a
biztositoval, illetve a viszontbiztositoval kotott szerzodéseire vonatkozik.

Az Infotv. rendelkezéseit alkalmazni kell a fenti meghatarozasnak megfelel6 azon személyes adatokra,
melyek egyben a Bit-ben meghatarozott biztositasi titkot képeznek.

B./ A személyes adatok kezelésének szabalyai:
a/ Altalanos rendelkezések:

Adatkezelésnek mindsiil az alkalmazott eljarastol fiiggetleniil a személyes adatokon végzett barmely
miivelet vagy a miiveletek Osszessége, igy példaul gytlijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése,
tarolasa, megvaltoztatasa, felhasznalasa, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, dsszehangolasa vagy
Osszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznalasanak
megakadalyozasa. Adatkezelésnek szamit a fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a
személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzok (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép)
rogzitése is.

A személyes adat akkor kezelhetd, ha ahhoz az érintett hozzdjarult, illetve ha azt térvény vagy a
torvény felhatalmazasa alapjan az abban meghatarozott kdrben helyi Onkormanyzat rendelete
kozérdeken alapul6 célbol elrendeli.

Ha a hozzajaruldson alapuld adatkezelés célja a Tarsasaggal, mint adatkezelOvel irasban kotott
szerzOdés végrehajtasa, a szerzOdésnek tartalmaznia kell minden olyan informacidt, amelyet a
személyes adatok kezelése szempontjabol az érintettnek ismernie kell, igy kiilonosen a kezelendd
adatok meghatarozasat, az adatkezelés idOtartamat, a felhasznalas céljat, az adatok tovabbitasanak
tényét, cimzettjeit, adatfeldolgozd igénybevételének tényét. A szerzédésnek félreérthetetlen modon
tartalmaznia kell, hogy az érintett aldirdsaval hozzajarul adatainak a szerzédésben meghatarozottak
szerinti kezeléséhez.

Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajarulasaval keriilt sor, az adatkezel6 a felvett adatokat

a) a ra vonatkozoé jogi kotelezettség teljesitése céljabol, vagy
b) az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol, ha ezen érdek
érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiiz6d6 jog korlatozasaval aranyban all,

tovabbi kiilon hozzajarulas nélkiil, valamint az érintett hozzajarulasanak visszavonasat kdvetden is
kezelheti.

A Bit. szabalyai rendelkeznek az iizleti és a biztositasi titok kezelésének kozos szabalyairdl, a Bit.
megteremti az Infotv. altal megkovetelt torvényi felhatalmazast a Tarsasag szamara a személyes
adatnak mindsiilé biztositasi titok kezelésére, és a torvényben meghatarozott esetekben felmentést
adnak a biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége alol.

b/ Adatkezelés és adattovabbitas a Tarsasagnal, adatfeldolgozas

Adatkezelés

A Téarsasag jogosult az érintett altal megadott személyes adatokat sajat adatkezel6é rendszerében
nyilvantartani és feldolgozni. A természetes személy érintett az adatkezeléshez vald Onkéntes
hozzajarulasat a Tarsasaggal megkotdtt megbizasi szerzodés alairasaval adja meg.

Az adatkezelést a Tarsasag részben automatizalt eszkdzzel, valamint manualis modon is végzi.

A Tarsasadg a rendelkezésére bocsatott adatokat az Infotv-ben foglaltaknak megfeleléen kezeli és
biztositja az érintett szamara az adatai védelméhez fiz6d0 jogok érvényesiilését. A Tarsasag a



természetes személy Ugyfél személyes adatait az Ugyféllel szemben fennalld jogok és kotelezettségek
eléviiléséig kezeli, kivéve, ha jogszabaly ennél hosszabb adatkezelési, adatmegdrzési idot ir eld.

Adatfeldolgozas

A Tarsasag a személyes adatok feldolgozasara adatfeldolgozot bizhat meg az Infotv. vonatkozo
szabalyainak betartasa mellett. Az adatfeldolgozas az adatkezelési miiveletekhez kapcsolddé technikai
feladatok elvégzését jelenti, fiiggetleniil a miiveletek végrehajtasahoz alkalmazott mddszertdl és
eszkoztol, valamint az alkalmazés helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik.

Az adatfeldolgozo a Tarsasag, mint adatkezel6 altal meghatarozott keretek kozott az egyes természetes
személy iigyfeleket érint6 adatokkal kapcsolatos technikai jellegli feladatok elvégzéséért, igy
kiilonosen az adatok feldolgozasaért, megvaltoztatasaért, torléséért, valamint tovabbitasaért felelds.

Adatfeldolgoz6 neve: SK Trend Kereskedelmi és Szolgaltat6é Informatikai Kft.
Adatfeldolgozo székhelye: 1026 Budapest Gabor Aron u. 80.
c/ A Kkiilfoldre torténé adattovabbitas szabalyai:

Eltéré szabalyok érvényesiilnek az adatkezelés, valamint a kiilfoldre torténd adattovabbitas
vonatkozasaban.

Személyes adat (beleértve a kiilonleges adatot is) az orszagbol - az adathordoz6tol vagy az adatatvitel
modjatol fiiggetleniil - harmadik orszagban 1évo adatkezeld vagy adatfeldolgozod részére csak akkor
tovabbithat6, ha ahhoz az érintett kifejezetten hozzajarul, ha azt térvény lehetové teszi, vagy ha az
adatkezelésnek az Infotv-ben eldirt feltételei teljesiilnek, és harmadik orszagban az atadott adatok
kezelése, valamint feldolgozasa soran biztositott a személyes adatok megfelel6 szintli védelme.

A személyes adatok megfelel6 szintii védelme akkor biztositott, ha

a) az Eurdpai Unid kotelezd jogi aktusa azt megallapitja, vagy

b) a harmadik orszag és Magyarorszag kozott az érintetteknek az Infotv. 14. §-aban foglalt jogai
érvényesitésére, a jogorvoslati jog biztositasara, valamint az adatkezelés, illetve az adatfeldolgozas
fiiggetlen ellendrzésére vonatkoz6 garancialis szabalyokat tartalmazéd nemzetkézi szerzédés van
hatalyban.

d/ Adatbiztonsag

A Tarsasag — mind a hagyomanyos, papiralapu, mind az online biztositaskdzvetitési tevékenysége
soran — gondoskodik az adatok biztonsagarol, megteszi tovabba mindazokat a technikai és szervezési
intézkedéseket és kialakitja mindazokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az Infotv., valamint az egyéb
adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasahoz sziikségesek.

Az Eurorisk megfelel6 intézkedésekkel védi az adatokat, kiilonosen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatds, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisiilés €s sériillés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakado
hozzaférhetetlenné valas ellen.

A nyilvantartasaiban elektronikusan kezelt adatallomanyok védelme érdekében megfelel technikai
megoldassal biztositja, hogy a nyilvantartasokban tarolt adatok — kivéve, ha azt torvény lehetévé teszi
- kdzvetleniil ne legyenek dsszekapcsolhatok és az érintetthez rendelhetok.



A Tarsasag részére online médon megadott adatok titkositott vonalon, tigynevezett SSL (Secure
Socket Layer) technologiaval keriilnek az Eurorisk szerverére, ami biztositja, hogy az interneten
keresztiil tovabbitott adatok harmadik személyek szamara ne legyenek hozzaférhetdek. A titkositott
kapcsolatra vonatkozo hitelesitést a Netlock Kft. (www.netlock.hu) allitotta ki.

el Cookie-k hasznalata

A Tarsasag honlapjanak (www.eurorisk.hu) latogatéi hozzajarulnak ahhoz, hogy az Eurorisk
kisméretii egyedi szoveges informacids csomagot, un. cookie-Kat (,.siitiket”) kiildjon a latogato
szamitogépére, amelyek révén bongészdje egyedileg azonosithatd lesz.

A bongészéprogramokban beallithatd, hogy a latogatd elfogadja-e a siitiket vagy sem. Ugyancsak a
bongészében 1évo beallitasokkal lehet beéllitani azt is, hogy a latogatd kér-e értesitést arrol, ha a
honlap siitit kivan elhelyezni a bongész6jében, ahogy azt is, hogy a kiilonb6zo tipusu siitik meddig
maradhatnak fenn, illetve torl6djenek-e a bongész6 program bezarasakor. Fontos tudni, hogy bizonyos
honlapok egyes szolgaltatasai kifejezetten a siitik (in. munkamenet siitik, vagy session cookie-K)
elfogadasatol fiiggnek, igy a siitik esetleges tiltdsaval a latogatd szamara a honlapon nem vart
mikddeés lesz tapasztalhatd, rosszabb esetben lehetetlenné valik a honlap szolgéltatdsainak haszndlata.

Mas siitik a hirdetési, illetve bongészési tevékenységet segitik azzal, hogy 0sszegyljtik a latogato
honlapon tett bongészési szokasait, ezzel lehetdvé téve a célzottabb és testre szabottabb ajanlatok
felkinalasat, illetve ezzel novelve a felhasznaldi élményt a bongészés folyaman.

Google remarketing:

Az Eurorisk honlapjanak latogat6i hozzajarulasukat adjak ahhoz, hogy a honlapon tett latogatasok
soran egy vagy tobb, a Google altal biztositott cookie Kkeriiljon a szamitogépiikre, melyek
felhasznalasa a Google Adwords rendszerén keresztiil torténik. A fentiek szerint elkiildott cookie-k
felhasznalasa a kovetkezOképpen torténik: a kiilsé szolgaltatok, kozottik a Google, ezen cookie-k
segitségével taroljak, ha az érintett korabban mar latogatast tett a hirdeté webhelyén, és ez alapjan
hirdetéseket jelenitenek meg az érintettnek kiilsé szolgaltatok - kozottik a Google - partnereinek
internetes webhelyein. Az {érintett a Google hirdetések kikapcsoldsara szolgalo oldalon
(http://www.google.hu/privacy_ads.html) tilthatja le a Google cookie-jait, illetve a Network
Advertising Initiative leiratkozasi oldalan (http://www.networkadvertising.org/managing/opt_out.asp)
a kiils6 szolgaltatok cookie-jait is letilthatja.

f/ Belsé adatvédelmi felelgs:

A Tarsasag szervezetén beliil, kdzvetlenill az ligyvezeto feliigyelete ala tartozo belsé adatvédelmi
felelost nevez ki. A belsé adatvédelmi felelds jogi, kdzigazgatasi, szamitastechnikai vagy ezeknek
megfeleld, fels6foku végzettséggel kell, hogy rendelkezzen.

A belsé adatvédelmi felel6s feladatai kiillondsen:

a) kozremiikodik, illetbleg segitséget nyujt az adatkezeléssel Osszefiiggd dontések meghozatalaban,
valamint az érintettek jogainak biztositasaban;

b) ellen6rzi az Infotv. és az adatkezelésre vonatkoz6 mas jogszabalyok, valamint a belsé adatvédelmi
¢s adatbiztonsagi szabalyzatok rendelkezéseinek és az adatbiztonsagi kovetelményeknek a
megtartasat;

c) kivizsgalja a hozza érkezett bejelentéseket, és jogosulatlan adatkezelés észlelése esetén annak
megsziintetésére hivja fel az adatkezel6ét vagy az adatfeldolgozot;

d) elkésziti a bels6 adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzatot;

e) vezeti a bels6 adatvédelmi nyilvantartast;

f) gondoskodik az adatvédelmi ismeretek oktatasarol.


http://www.netlock.hu/
http://www.eurorisk.hu/

o/ A személyes adatok megsértésének jogkovetkezményei

Akinek személyes adatai védelméhez f(iz0d6 alkotmanyos jogat megsértették, vagy annak veszélye
fennall, tovabba az Infotv-ben biztositott jogainak megsértése, illetve tajékoztatas megtagadasa esetén
birésaghoz fordulhat, tovabba a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hat6sagnal (1024
Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.) vizsgalatot kezdeményezhet. Birosagi jogorvoslat esetén a
per elbiralasa az illetékes megyei torvényszék, a févarosban pedig a Fovarosi Torvényszék
hataskorébe tartozik.

V1. A szabalyzat hatilyba lépése:

Jelen szabalyzat hatalyba lépésével egyidejiileg hatalyat veszti minden e targykorben korabban
hatalyban 1év6 szabalyozas.

Jelen szabalyzat 2016. aprilis ho 18. napjatol hatalyos.

Papp Lajos
ligyvezetd



